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Inflygning

* Produktutveckling handlar om bildning

* Bildning ar att standigt vara i larandet — att aldrig
kanna sig klar — att inte tro att det finns en perfekt
lOsning

* Produktutvecklingsstrategier behover saledes vila
pa idén om den ldrande organisationen

* Al-strategier, produktutvecklingsstrategier, digitala
strategieriall ara

 Menvibehover borjaiidén om den larande
organisationen.

”The only sustainable
competitive advantage is
an organization's ability
to learn faster than the

competition.”
— Peter Senge



Bildning, enligt ordboken

SO

Publicerad: 2026
bildnin g bildningen bildningar
ORDKLASS: substantiv
UTTAL: bil'dning <))

1 férlopp varvid nagot bildas vanligen av redan
existerande material el. delar av det Utveckling

SE bilda, bilda

VISA MER +

2 foreteelse som uppkommit genom naturligt forlopp i
enlighet med naturens lagar

VISA MER +

3 (knappast plur.) mangsidiga, och for livet vardefulla,
kunskaper sirsk. humanistiska Utbildning
JFR allmanbildning, utbildning

VISA MER +



Bilda, enligt ordboken

SO

Publicerad: 2026
bilda biidade pildat

ORDKLASS: verb
UTTAL: bil'da <))

1 frambringa (ndgot) som en ny helhet vanligen av redan
existerande material el. delar Utveckla

VISA MER +

2 utgdra viss helhet; med viss funktion eller dylikt som
framgar av sammanhanget

VISA MER +

3 (ofta refl.) tillféra allmant utvecklande kunskap till
person, grupp etc., vanligen i friga om kulturelit _ Utbllda
hogtstiende kunskap utan direkt nyttovarde
JFR utbilda
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KONSTRUKTION:
» NAGON/NAGOT bildar NAGONMNAGOT



Addera till receptet

Foretag A Foretag B

Produktionskostnad: 10 kr
Pris till kund: 45 kr

Produktionskostnad: 10 kr
Pris till kund: 45 kr

Produktionskostnad: 9,5 kr

Produktionskostnad: 9,5 kr Pris till kund: 45 kr

Pris till kund: 45 kr

UTVECKLING PAGAR
Produktionskostnad: 9,5 kr
Pris till kund: 59 kr

Produktionskostnad: 9 kr
Pris till kund: 45 kr

INGEN BILDNING BILDNING



For att utveckla behover vi gora annorlunda

& .

Jan Boklov och V-stilen Rosa Parks och den historiska bussturen



Produktutveckla som en
forfattare, forfatta som en
produktutvecklare
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Produktutvecklingsmetoder

The Business Model Canvas i :
Ky Partners y Ky Acti u Value Propositions ﬁ Custormer Relationships . Customer Segments n
Key Resources ﬂ Channels m
DISCOVER DEFINE $
%6 * Cast Structure ‘ Revenue Streams é

(Z) strategyzer

——— strategyzeroom




Lasa (tanka) mycket och skriva (gora) mycket

“Om du vill bli forfattare ar det tva saker
du maste gora hela tiden: ldsa mycket

och skriva mycket.”
- Stephen King i boken Att skriva

Att skriva

DISCOVER DEFINE DEVELOP DELIV ¥
i i i 4 En hantverkares

memoarar

Albert Bonnlers Firlag

“Om du vill bli produktutvecklare ar det
tva saker du maste goéra hela tiden:
utforska mycket och experimentera
mycket.”




Skriva (utveckla) & leverera bocker/produkter

DISCOVER DEFINE DEVELOP DELIVER

Relativt enkelt Relativt svart



Iterera

Dynamiska mal

“Ett ord i taget.”
— Stephen King i boken Att skriva

&
Att skriva
t J’ En hantverkares
\9 memoarer
N £
-—

DEN ITERATIVA LAROLOOPEN

Albret Bonniers Firlag



Definiera vardeerbjudande och malgrupp

The Business Model Canvas

Koy Partners @ Kay Activities ﬁ I'u'a ue Propositions I

Customer Relationships W || Customer Segments | 28
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—— Ettvardeerbjudande ar ett tydligt
lofte om:
* Vilket problem du vill l6sa

Key Resource 5 ﬂ Channels !g hd FOF vem dLI I.OSGF det
i e  Varfor du ar ett battre val an
S alternativen
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Forandra med engagerande berattelser

KLAS FJARSTEDT

Vardeerbjudande och mélgrupp
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Vardeerbjudande och malgrupp

_—

Med den hir boken hoppas jag att du ska bli inspirerad till att
borja eller fortsitta att skapa engagerande kommunikation i
vardagen och i forindringsarbeten. Du fir med dig bade teori
och konkreta verktyg. Utan det forsta faller det andra.

En bok om forandringsledning och kommunikation
Min spaning idr att kommunikatérer kan lyckas dannu bittre i sitt
jobb om de lir sig grunderna i forindringsarbete, och att chefer
och fﬁl‘indringslcdarc kan gora detsamma om de lar sig grund{:ma
i kommunikation. Fordndringsledningskommunikation skulle vi
kunna kalla det. Men det kanske dr att krangla dll det. Den hir
boken handlar inte om roller och definierar inga arbetsbeskriv-
ningar. Fokus dr pa varfor vi behover kommunicera och hur vi
_kan gora det i praktiken.

TANKA GORA|
EFFEKTEN

ﬁmw-wmhsm

For enkelhetens skull anvinder jag mig i boken av den bredare
forklaringen av ordet kommunikator frin Svenska Akademiens
ordlista (SAOL), det vill siga "person som kommunicerar”. Det
gor oss alla till kommunikatorer.

[ Kanske ir du ocksa:
*  chef och behover fi med dig medarbetarna pa nagot nytt
och okint.

e ledare som behover engagera dina kollegor och kommuni-
cera bade vad, varfor och hur.
. medarbetare som vill kommunicera mer cngagcr&ndc och

virdeskapande i vardagen.
—_
Men oavsett vilken roll du har sa ar du ocksda kommunikator, i
alla fall nir du ldser den hir boken, och medarbetare. Och alla ir
vi (forindrings)ledare for minst en person: oss sjilva. Vi har alla
att tjdna pa att bli innu bittre pa att beritta och forstd grunderna
i forandringsarbete.



Produktutvecklingsmetoder

The Business Model Canvas i :
Ky Partners y Ky Acti u Value Propositions ﬁ Custormer Relationships . Customer Segments n
Key Resources ﬂ Channels m
DISCOVER DEFINE $
%6 * Cast Structure ‘ Revenue Streams é
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Addera till receptet med unika koncept

bokus (s

= Menv

Erbjudanden Student Topplistor Barn & (

1 Varfor ska jag valja
I e din produkt? ultat for... "deckare"

& Ty Sorterar pa: Basta
Kategorier

Bocker
Deckare 226 453
Skonlitteratur 83 915
Barn och ungdom 11 555

Fantasy, SciFi och skrack 27 592

Dimemeamfliae L=



Koncept, enligt ordboken

SO

Publicerad: 2026
"koncept konceptet, plural koncept el. i nagra

uttryck koncepter
ORDKLASS: substantiv
UTTAL: koncep't )

y <JfR9§j[f:jji:jjgt> (et lAnareexd Plan for viss ny produkt som
VISA MER + innehaller de grundlaggande
egenskaperna som sarskilt
Z'f(om" ;er’,t,fpf” e utmaérker produkten framfér
ORDKLASS: substantiv a n d ra ]

UTTAL: koncep't )

e (allman) plan fér viss ny produkt som innehaller de
grundliaggande egenskaperna som sarsk. utméarker

produkten framfor andra

JFR ide, konception, utkast



Addera till receptet med unika koncept

S

” ... festmat och
folkmat fran 50 ar
pa vagarna.”

Samma recept,
olika koncept

¥ ...grundkokboken -

'”

som har allt!




Tre koncept i mina bocker
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SO

publicerad: 2021
agil agilr agila

ORDKLASS: adjektiv

UTTAL: agil o

som &r ldttrorlig och fordnderlig finom
programvaruutveckling

DOLJ -
EXEMPEL: agil metod, agil system-
utveckling: ett agilt arbetssiditt
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Gora annorlunda
* Kortsiktig forandring —
e Synligt och relativt enkelt

Tanka annorlunda
e Langsiktig forandring -
* Osynligt och relativt svart




SYFTE/FUNKTION

SAMVERKAN DELAR



SYFTE/FUNKTION SYFTE/FUNKTION

IKOMPLICERAT
SYSTEM

KOMPLEXT
SYSTEM

SAMVERKAN DELAR SAMVERKAN MANNISKOR

Loser samma problem om och om igen Loser olika problem genom samarbete



RIKTNING
Uppdrag och Syfte

KOMPLEXT SYSTEM

- —7

STRUKTUR RELATIONER
Lattrorlig och Foranderlig Psykologisk Trygghet



Konceptualisering — att utveckla vidare

tanka (osynligt)
och gora (synligt)
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lattrorliga och foranderliga

SYFIE

TEAHWORK
TRINRGELN

88
Bags

KOMPLEXT SYSTEM
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STRUKTUR RELATIONER
z’ﬂ Litiriirlig och Fiirimderfig Paylalogish !rmr-‘i:"‘:i.

SAMVERKAN MANNISKOR

levande system med ett syfte



Konceptualisering — att utveckla vidare

tanka (osynligt)
och gora (synligt)

The
Principles of

® Product

¥ Development

" FLOW

Second Generation
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lattrorliga och foranderliga

Thinking in Systems

Donella H. Meadows
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SAMVERKAN MANNISKOR

levande system med ett syfte



Konceptualisering kraver bildning

SO

bild ning bildningen bildningar
ORDKLASS: substantiv
UTTAL: bil'dning <))

1 férlopp varvid nagot bildas vanligen av redan
existerande material el. delar av det Utveckling
SE bilda, bilda

ViICA NED
Vied MER +

2 foreteelse som uppkommit genom naturligt forlopp i
enlighet med naturens lagar

VIICA KACD
ViAW | m+

3 (knappast plur.) mangsidiga, och for livet vardefulla,
kunskaper sarsk. humanistiska Utblldnlng
JFR alimanbildning, utbildning

VI A KA -
Tl A== 4
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“Om du vill bli forfattare ar det tva saker
du maste gora hela tiden: ldsa mycket
och skriva mycket.”

- Stephen King i boken Att skriva

“Om du vill bli produktutvecklare ar det
tva saker du maste gora hela tiden:
utforska mycket och experimentera
mycket.”



”Skrivandet blir som bast —och sa ar det alltid,
alltid, alltid — nar det ror sig om en inspirerande lek.”
— Stephen King i boken Att skriva

”Utveckling blir som bast — och sa ar det alltid, alltid,
alltid — nar det ror sig om en inspirerande lek.”



Tanka Skriva — Produktutveckla som en forfattare
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Finns dar bocker siljs online och att lana pa

biblioteket.

Ladda ner presentationen via

QR-koden
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